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I takt med att teknologiska framsteg förändrar samhället i grunden står Överkalix kommun inför 
både nya möjligheter och utmaningar. Artificiell intelligens har potential att förnya och förbättra 
såväl kommunal service som arbetsprocesser och beslutsfattande. För att säkerställa ett tryggt, 
inkluderande och ansvarsfullt införande av AI har denna policy tagits fram som ett vägledande 
dokument för hela organisationen dvs. alla verksamheter och kommunala bolag. 
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AI-policy för Överkalix kommun 
Version 1.0 – 2025-08-01 

Syfte 

Överkalix kommun åtar sig att tillämpa artificiell intelligens (AI) på ett ansvarsfullt, etiskt och 
transparent sätt för att stärka kvaliteten på servicen, öka tillgängligheten och främja ett mer hållbart 
samt effektivt samhälle. Denna policy fastställer en gemensam riktning för AI-användningen och 
säkerställer att denna sker i enlighet med kommunens värdegrund och mål. Dessutom syftar policyn 
till att motverka digitalt utanförskap. 

Grundläggande principer 

Etik & rättvisa: 

AI ska användas på ett sätt som värnar om individens rättigheter, frihet från 
diskriminering och integritet. AI får inte ha en självständig beslutsroll i ärenden som rör 
individers rättigheter – utan endast fungera som stöd för människors beslut. 

Faktabaserad användning: 

AI ska användas med tydlig källkritik. AI-systemens resultat ska alltid granskas och 
tolkas med hänsyn till att underliggande data kan innehålla bias eller fel. 

Dataskydd & sekretess: 

All AI-användning måste följa GDPR, offentlighetsprincipen och kommunens riktlinjer 
för informationssäkerhet. Särskild hänsyn ska tas till känsliga personuppgifter. 

Öppenhet & transparens: 

Kommunen ska öppet redovisa användningen av AI, vilka system som används, syftet 
med dem, och hur beslut påverkas av dem. 

Tydligt ansvar: 

Det ska vara tydligt vem som ansvarar för ett AI-systems införande, användning och 
uppföljning. 

Inkludering & tillgänglighet: 

AI ska bidra till jämlikhet och tillgänglighet – inte skapa nya trösklar. 

Kompetensutveckling: 

Personal som använder eller påverkas av AI ska få relevant utbildning. 
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Efterlevnad och uppföljning 

• Policyn ska utvärderas och uppdateras minst årligen. 
• IT-strateg, digitaliseringssamordnare eller motsvarande ansvarar för att följa upp 
tillämpningen i samarbete med verksamheterna. 
• Nya AI-initiativ ska riskbedömas enligt kommunens styrmodell för 
informationssäkerhet och digital utveckling. 

Ägarskap 

Policyn ägs och förvaltas av kommunens digitaliseringsansvariga och beslutas av kommunfullmäktige.  

 

 

 

 

 

  


