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VALKOMMEN TILL
TALLVIKSGARDEN

Vi hdlsar dig valkommen till oss och vi
hoppas att vi tillsammans ska kunna
skapa ett tryggt och trivsamt boende for
dig.

Var forhoppning och vart mal ar att
flytten inte ska forandra ditt dagliga liv
alltfor mycket.

Tallviksgarden ar de boendes hem och
darfor finns inga sarskilda besokstider
utan man ar vidlkommen nar som helst.
Kvallstid (efter 18 samt helger) ar
daremot entrén last, sa da behdver man
ringa pa klockan utanfér entrén sa
oppnar personalen entrédorren.
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TELEFONNUMMER

Tallviksgarden

Enhetschef; Monica Larsson — 0926-74065
Administrator; Kristina Olofsson - 0926-74108
Sjukskoterska - 0926-74124

Norrgardens avdelningstelefon - 0926-74109
Sorgardens avdelningstelefon -0926-74103
Patienttelefon Norrgarden - 073-0315864
Patienttelefon Sérgarden - 076-1252073

Ovriga telefonnummer

Socialchef - 0926-74150

Bistdndshandlaggare - 0926-74000
Avgiftshandlaggare — 0926-74000

Medicinskt ansvarig sjukskoterska- 0926-74158
Fardtjanst - 0926-75677



BISTAND ENLIGT
SOCIALTIANSTLAGEN

Vi utgér ifran individuella behov enligt socialtjanstlagen
och ser i férsta hand till det friska hos varje individ. Malet
ska vara att ge den enskilde optimala mojligheter till
fysiskt, psykiskt och socialt vilbefinnande.

Vér mélsittning ar att de som bor p4 dldreboende inom
rimlig tid efter inflyttning ska ha en individplan uppréattad.
Som ett hjalpmedel vid denna planering och for battre
individuellt anpassad omsorg dnskar vi fa din
levnadsbeskrivning nedtecknad.

All vard och omsorg ska bygga pa respekt for den enskilde.
Personalen har ett habiliterande arbetssatt, vilket innebar
att du uppmuntras att ta tillvara pa dina egna resurser och
endast fa hjdlp med det du inte klarar sjalv. P4 s satt
bibehéller och forbattrar din egen féormaga.

En viktig mélsattning 4r ocksa att dina anhdriga ska kdnna
sig vialkomna, trygga och delaktiga i den omsorg som ges.

Viardegrundsfragor har under lang tid varit centralt i
dldreomsorgsfradgor. En virdegrund visar vilka etiska
viarden och normer som ligger till grund for verksamheten
och sidkerstiller att dldre manniskor far ett vardigt liv samt
kdnner vdlbefinnande.
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HALSO- OCH SIUKVARD

Kommunen har sjukvardsansvar upp till sjukskéterskeniva
dygnet runt. Har pa Tallviksgédrden finns
omvardnadsansvarig sjukskoterska vanligen tillganglig
vardag under dagtid men dven ibland kvillar och helger.

Sjukskoterskan samordnar de medicinska behoven och goér
inom ramen for sin kompetens medicinska bedémningar,
atgirder och uppfoéljningar. Vid behov kontaktas ldkare,
fysioterapeut och arbetsterapeut. Det innebiar dock inte
att sjukgymnast kommer varje dag och tranar med
vardtagaren utan all traning dr individuellt utformad, och
bestar ibland av att vdrdtagaren sjilv (eller tillsammans
med omvardnadspersonal) tranar utifrdn ett av
sjukgymnast utformat traningsschema.

Det finns rutiner fér kontakt med narstdende vid
férandringar i den boendes hilsotillstand och/eller
vardbehov.

Vid besdk till virdinrattningar t ex hidlsocentral eller
sjukhus ar det i forsta hand anhériga som skall félja dig pé

dessa besék om du inte kan dka ensam.
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LAKEMEDEL

Omvéardnadsansvarig sjukskoterska har ansvaret for
lakemedelshanteringen. Detta gors i samarbete med
ansvarig lakare. Likemedelskostnaden betalar du sjalv.
En vidl fungerande betalningsrutin ar att anséka om
kredit hos Apoteket AB vilket innebar att
sjukskoterskan kan bestilla och fa din medicin direkt
levererad till Tallviksgarden. Vill du ha nagon speciell
vaccination t ex influensa eller covid-vaccin sa
kontaktar du sjukskoterskan.
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TANDVARD

Alla som bor i kommunens sarskilda boenden har ratt
till kostnadsfri munhilsobedémning om du s dnskar.
Denna beddémning gor folktandvarden uppe pa
Tallviksgarden. Om behov av tandldkarbesok finns
formedlas kontakt med den tandldkare du sjilv onskar.
Hogkostnadsskyddet galler vid tandlakarbesok nar man
bor pa sarskilt boende. Tandvardsombud finns pa
respektive avdelning pa Tallviksgarden.
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EOTVARD

Medicinsk fotvard, t ex for diabetiker tillhandahalls av
regionen fér de som har remiss. Fotvard for dvriga ar
upphandlat av kommunen och betalas av den boende.
Vid behov kontaktar personalen fotvarden som dé&
kommer till Tallviksgarden.
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HARVARD

Kontaktpersonen kan bestalla tid for klippning.

Vi anlitar en frisér som kommer till Tallviksgarden och
klipper dig s& du behover inte dka nagonstans.
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HIALPMEDEL

Ta med de hjalpmedel som du tidigare haft till det nya
boendet. Hjdlpmedel som inte langre behdvs ska
lamnas tillbaka till arbetsterapeut val rengjorda och
markta med personens namn och personnummer. Om

behov av hjdlpmedel uppstar sen man flyttat till
Tallviksgarden sd gor arbetsterapeut en bedémning av
detta och bestaller eventuellt hjalpmedel.

Om ett hjdlpmedel gar sonder kontaktas
arbetsterapeut eller personal for lagning eller byte av
hjalpmedlet.
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SARSKILT BOENDE

P& Tallviksgdrden d4r rummen méblerade med en sing och ett sdngbord. | 6vrigt méblerar du
sjalv ditt rum med dina egna mobler. Vid uppsattning av viggklocka, gardiner, fotografier
m.m ar det du och dina anhdriga som sjalv ordnar med det. Tank pd att inte stélla in for
mycket mébler i rummet, det maste finnas fria passager sa att du och personalen latt kan ta
dig fram i rummet. Hyran ar beroende storlek/kvadratmeter.

Kontaktperson - Nir du flyttar in hos oss kommer det att utses en kontaktperson. Syftet
med det 4r att lara kdnna dig, sa att du kan f& basta mojliga stod och hjilp efter dina egna
behov och férutsattningar. Kontaktpersonen 4r en resurs fér att fa den individuella
priaglingen i vardarbetet. Kontakten mellan narstdende och kontaktperson kan ske
personligen eller via telefon.

Personliga tillhérigheter - Du och dina anhériga ansvarar for att alla klader, dukar och
dylikt dr ordentligt markta med ditt namn. Markningen sker med fordel med markband som
gar att bestidlla online. Det &r viktigt att du har bra skor som sitter fast ordentligt pa
fotterna, de ska inte vara halkiga och giarna ha kardborreband istéllet for skosnéren.
Inneskor med hilkappa eller halksockar kan vara ett bra alternativ.

Glaségon och hérapparat - har du glaségon och/eller hérapparat bér dessa ses 6ver s3 att
de fungerar tillfredsstdllande. Om mdojligt s mark d4ven dessa med namn. Personal byter vid
behov batterier i horapparat och den boende bekostar sjalv batterierna.

Fardtjinst — Nar du flyttar till Tallviksgdrden blir du automatiskt beviljad fardtjanst.
Anmélan om att boende fatt sirskilt boende gors av enhetschef eller administrator.
2025-10-01
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SARSKILT BOENDE

Bestillning av firdtjanst — sker alltid av den boende eller dennes anhoriga. Telefonnummer
till fardtjanst ar: 0926-75677

Trygghetslarm - alla rum ar utrustade med trygghetslarm

Ekonomi - for boenderum, omvardnad, mat samt den service du erhéller betalar du en avgift
enligt kommunens taxa for sirskilt boende. Om du och dina anhériga har funderingar
betrdffande avgifterna idr Ni vilkomna att kontakta ekonomikontoret pad Overkalix kommun
0926-74000

Hygienpaket - Kommunen tillhandahaller ett hygienpaket, i det ingér tvattlappar, kam,
tandborste, tandkrdm, schampo, tval och intimtval. Kostnad f6r detta, 162:-, specificeras pa

fakturan varje manad.

Tvidtt - Vi anvidnder tvdtt och skéljmedel som vi képer in. Mérk alla klader val! S& de inte
forsvinner i tvatten. Personalen tvittar kladerna i maskin och kladerna bor tala 6o graders
tvatt pga hygienkrav. Klader som ej kan tvéttas i 60 grader tar vi inget ansvar for att ersitta
vid eventuell krympning. Sangklader, singlinne och handdukar hyrs av Tallviksgarden och

specificeras pa fakturan i dagsldget 4r den avgiften 162:-/méanad.

Pengar och riakningar — For I6pande riakningar rekommenderas autogiro, t ex for telefon,
tidningar, fotvard, forsidkring och frisér m.m. Kom ihag att eftersdnda all post till den person
du har som ekonomiskt ansvarig.

2025-10-01
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SARSKILT BOENDE

Boendes pengar - De pengar du ldmnar till Tallviksgdrden att ansvara for lases in i
kassaskdp. Vi anvdander oss av kassabok for att bokféra utgifter. Du bdr ha en summa péa
atminstone 700 kronor (motsvarande kostnaden for en sjukresa tur och retur samt ett
lakarbesok) i kassaskdpet men summan du har dar bér inte 6verstiga 1000:-

Viardesaker - Den boende ansvarar sjilv for sina viardesaker inklusive glaségon och
horapparat. OBS! viardesaker som ar mycket virdefulla rekommenderar vi forvaras av
anhorig eller i boendets kassaskap, férvaras de ndgon annanstans t ex i boendes rum tar vi
inget ansvar for eventuellt forsvunna virdesaker.

Forsdkring - Forsdkring som tdacker dina egna tillhdrigheter (16s6re) behdver du sjilv teckna
hos forsdkringsbolag. Vi rekommenderar darfér att du underséker vilket forsdkringsskydd
som kan behdvas, en allriskforsdkring kan vara bra att ha om olyckan ar framme.

Adressidndring - | samband med inflyttning ska adressidndring géras hos svensk
adressidndring, denna kan géras online via adressandring.se, alternativt ringer du till dem pa
0771-979899. Adressindringen gors for att du ska ha ratt folkbokféringsadress om du vill
ansdka om bostadsbidrag. For dvrig post rekommenderar vi att du eller anhérig anmaler in
en sirskild postadress hos skatteverket. Denna service ar gratis och d& far du din vanliga
post eftersdnd till din anhoériga/god man/ekonomiskt ansvarige.

Telefon — Om du har fast mobil telefoni sa behéver du anmila flyttning av ditt abonnemang.
Vanlig mobiltelefon kraver ingen flyttning av abonnemang.

2025-10-01
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SARSKILT BOENDE

Internet - P& Tallviksgarden finns ett 6ppet wifi, OKX-GUEST, som du kan anvinda.

TV - kabel-tv finns p& boendet, och du beh6ver inte ta med ndgon antenn eller antennkabel.
Dock sd behdver du ta med din TV.

Stidning - Hir pa Tallviksgarden finns stddpersonal som dagligen stddar boendes rum,
toaletter, samt gemensamma ytor.

Tystnadsplikt - Var personal har tystnadsplikt och vira boende skyddas av sekretessregler.

Som boende ska du kunna vara sdker pa att ingenting om ditt hilsotillstdnd eller personliga

férhallanden férs vidare, vare muntligt eller skriftligt. Vi lamnar bara ut uppgifter om du som
boende hir har gett ditt medtycke till det. Som besdkare pa boendet ber Vi Er att respektera
den tystnadsplikten.

Allergier - Tdank pa att inte anvdnda starkt doftande parfymer och liknande. Téank ocksa pa
att inte ha starkt doftande blommor eftersom medboende och/eller personal kan vara
allergiska.

Inkép - du och dina anhdriga ser 6ver behovet av klader, skor och annat som du sjilv kdnner
att du behover t ex tidningar (vid prenumeration kontakta tidningsutgivaren och dndra
adress och papeka dven vikten av att tidningen marks med namn sa ratt person far sin
tidning) ev julklappar och presenter.

Trianingsligenheten/terapin — Boende och deras anhériga har méjlighet att lana
traningsldgenheten som finns pa entréplan. Detta kan man gdra t ex till fédelsedagar och
fester. Bord stolar och porslin finns att lana.
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SARSKILT BOENDE

Utflyttning - Att tinka p& infor utflyttning
Rummet bor tommas inom 7 dagar

Ibland kan akuta tillfallen uppstad och rummet behéver témmas fortare. Vi kommer di ta
kontakt med anhériga och informera varpéa tvad personal kommer att plocka ihop
tillhorigheterna. Vi forvarar tillhorigheterna sa att anhériga kan hiamta dem. Dock har vi ej
mojlighet att forvara klader eller mobler ndgon langre tid utan de behdver hiamtas inom 7-10
dagar.

Avsluta abonnemang, tidningar, m.m

Andra adress till sirskild postadress hos skatteverket si Ni far den boendes post eftersind
till Er.

Om du byter boende sé foljer hjalpmedel och likemedel med till det nya boendet.
Atervinningsmaterial t ex mébler ansvarar du och dina anhériga for.

Funderingar - Om det dr ndgot som du eller dina anhdriga undrar éver ar Ni alltid vidlkomna
att kontakta enhetschef, sjukskéterska eller kontaktperson pé& boendet. For att
verksamheten ska kunna utvecklas och bli s& bra som mdjligt 4r det vardefullt att fa ta del av
Era synpunkter och funderingar.

2025-10-01
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KORTTIDSBOENDE

Pa Tallviksgarden finns 4 platser for korttidsboende.
Dessa rum dr moblerade. Sangklader, sianglinne och
handdukar far du l&na av oss. Ta gdrna med dig 2
stycken tvattbara filtar (ej ylle) for det ar skont att ha
en filt att bre om sig vid vila. TV finns i kortborummet
samt i dagrummen. Avdelningstelefon finns att lana,
men man far garna ha sin egen mobiltelefon med sig.
Kom ihag laddare till telefonen! Ta &ven med medicin,
lampliga inneskor, klader, hjdlpmedel, salvor och
hygienartiklar. Kom ihag att miarka dina klader med
ditt namn!

Pa korttidsboende delar man rum med en annan
person.

2025-10-01
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VIKTIG INFO INFOR
VISTELSE PA
KORTTIDSBOENDE

Vid behov av fardtjanst bestélls denna alltid av virdtagaren eller anhdriga till denne.

Vérdtagaren har (om denne kommer fran regionens vard) med sig medicin fér 3 dagar. For
6vrig tid pa korttidsboende ska virdtagaren ha med egen medicin alternativt skriva under
ansdkan for kredit pa apoteket, vilket gér att omvardnadsansvarig sjukskoéterska kan bestilla
medicinen direkt fran apoteket och vardtagaren riskerar dé inte att fa slut pd medicin.

Medicin bekostas av vardtagaren.

Vardtagare/anhorig ansvarar for tidsbokning av planerade lakarbesdok.

Vérdtagare/anhoérig ansvarar for tidsbokning till tandlékare.

Vérdtagare/anho6rig ansvarar for tidsbokning fér provtagning pé hilsocentral eller sjukhus.
Vérdtagare/anhérig ansvarar for tidsbokning fér t ex fotvard och frisér.

Vid besok pa vardinrattning ir det i forsta hand anho6riga som ska f6lja med vardtagaren dit
och samma sak nir det géller besdk hos t ex tandldkare, fotvard, frisér m.m.
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OM DU AKER BORT

Om du hélsar pa sldkt och vanner eller av annan
anledning lamnar boendet; meddela da personalen hur
lange du blir borta 4ven om det bara blir ndgra timmar.
Tank pé att ta med eventuella hjdlpmedel och/eller
lakemedel om du ar borta vid medicintiderna.
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Tallviksgarden
Tallviksvagen 31

95632 Overkalix
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