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Forord

Nir ett barn drabbas av dédsfall, olycka eller ndgon annan traumatisk
upplevelse inom familjen, i skolan eller i omgivningen undervérderar de
vuxna ofta djupet och varaktigheten i barnets reaktion.

I n#istan alla skolor intriffar varje termin nigot d6dsfall pa grund av svar
sjukdom, sjilvmord eller olyckshiindelse. Det kan vara en elev, en elevs
forilder, en lirare.

Samtliga berdrda kénner sig ofta hjilplésa och vanmiktiga. [ bista
vilmening forsoker vi undvika att tala om det som skett. Vi tror det dr bést
for barnen att fortsitta som om ingenting héint och s4 fort som méjligt
glémma det intréffade. De vuxna ir sjdlva chockade och upprérda och di
ligger det nira till hands att skjuta bort och fSrneka barnens behov.

Barn kan dérfor bli gldmda “offer” nér familjer och skolor drabbas av kriser
och katastrofer. De bade firbises och stiings ute frin vuxenviirlden nér
mamma, pappa eller syskon har détt,

Rédda Barnen vill déirfor uppmérksamma dessa frigor. Det forsta steget #r
denna skrift. Skolan #r ju den milj6 dér barnen vistas till vardags och det som
hénder dér paverkar i hog grad deras liv.

Foirfattaren Df Philos Atle Dyregrov #4r chef fr Senter for krisepsykologi i
Bergen. Han har ling erfarenhet av praktiskt arbete med familjer som hamnat
i kris efter olika typer av dtidsfall. Han har arbetat tillsammans med lsirare
och elevvirdspersonal i manga skolor i Norge och Sverige for att ka
kunskapen om sorg och krisreaktioner hos barn.

Det hér 4r en handbok med mycket konkreta rid och anvisningar om hur man
kan uppritta en beredskapsplan for att pa bista sdtt mdta och stddja barnen i
svéra situationer. '

Karin Edenhammar
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Inledning

Vad skulle du gdra om du fick veta att fyra av dina elever omkommit och flera
skadats i en bussolycka pa vig till skolan?

Hur skulle du informera och fSr dvrigt hantera situationen om en av lérarna vid din
skola blivit brutalt $verfallen och mérdad?

Vilka rad skulle du ge i en situation dér du fick meddelande om att en elev begatt
sjilvmord?

Fidemna till tva elever i samma klass omkommer i en flygolycka. Hur skulle du
hantera en sddan situation vid din skola?

Gemensamt £3r alla krishiindelser &4r att de hotar eller skadar oss, att de ofta innebér
olika typer av fSrluster och att de oftast utsétter oss for starka sinnesintryck. Denna
“handbok” eller beredskapsplan handlar om hur man inom skolan b&r hantera
oviintade krishiindelser. Den tar upp sidana situationer som vi helst vill undvika att
tinka pd, men som likvil blir allt vanligare i ett modernt samhille.

Planen ger en vigledning ver vilka &tgérder man kan sitta in om en krissituation
skulle uppsta. Den #r en utgingspunkt f5r lokala initiativ, for egna beredskapsplaner
anpassade till den enskilda skolan.

En beredskapsplan br vara utformad i forvég. Det 4r fr sent att bérja planera ndr
olyckan & ett faktum. Planen maste vara vil genomarbetad och godkind av skolans
personal. Att beredskapsplanering 4nnu inte tillimpas i storre utstrickning beror bl a
p4 vuxnas ovilja att erk4nna bide att barn forstér mer och att de drabbas djupare och
mer langvarigt &n vad vi tidigare trott. Som fSrsvar hart vi gomt oss bakom attityder
som: det #r bara att gra ont vérre att ta upp saken i skolan; det kan leda till
masshysteri; barnen gldmmer énd fort. Inte sillan har traumatiska' upplevelser i
lararens eget liv forstirkt motviljan att ta upp elevernas kris- eller traumaupplevelser.
Dessutom later barn ofta bli att berdtta for de vuxna om sina reaktioner — de vill inte
oroa dem.

Det forsta steget i all planering bestér i att erkiinna att héindelser av denna typ kan
uppstd vid din egen skola — eller snarare att sddana héndelser redan intréffat manga
ganger, men att det saknats fast struktur att hantera dem. Det andra steget handlar om
att inse att sddana hiindelser kan berdra barn starkt kéinslomissigt och forsvéra
skolarbetet. Det tredje steget bestar i att gdra upp en lista Sver krissituationer som kan
tinkas uppsta.

' Ett trawma 4r en utomordentligr skrimmande upplevelse. som helt Svertraffar det man kan forestélla
sig ska kunna hinda. Hindelsen blir dirfor dvervildigande och total.

Traumatiserade barn 4r starkt paverkade av det som de gatt igenom och de lever i nagon form av
angesttillstdnd.
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kbara krissituationer

Under ett vanligt lisar kan foljande situationer uppsta:

En elev avlider till foljd av
- olyckshéndelse

- svir sjukdom

- sjilvmord eller mord

En elevs bror, syster eller frilder avlider till f5ljd av
- olyckshindelse

- svar sjukdom

- sjilvmord eller mord

Andra allvarliga hiindelser, t ex misshandel, valdtikt, bombhot eller hidndelse
som innebidr att elev eller elevs malsman utsétts for skada

Andra, mer sillsynta, hindelser kan vara

Lirare avlider eller skadas svért

Dadsfall eller skada i samband med skolutflykt eiler skolresa
Naturkatastrofer i skolans nérhet

Andra olyckor i skolans nirhet

Brand, explosion, forstorelse eller vandalisering i skolan

Oro bland befolkningen, terrorism, gisslandramer

Vilka atgirder som skolan bér sétta in beror pa den enskilda hindelsen. Denna kan
berdra skolan antingen direkt eller indirekt. Om forilder till en elev avlider efter lang
tids sjukdom kréver det mindre frén ldrarens sida 4n om dodsfallet géller en elev. Vid
en elevs dod behiver samtliga elever i klassen fa hjilp. Om dodsfallet orsakats av
sjilvmord eller mord kommer det att ge upphov till starka reaktioner ocksa hos elever
i andra klasser och stdatgirder kan bli aktuella fr mer in en klass. Om en ldrare
hastigt avlider #r det ocksa nddvindigt med atgéirder for flera av skolans klasser.
Olyckor eller katastrofer dar flera elever eller larare 4r inblandade kréver alltid en mer
langvarig uppfSljning frin skolan.
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Beredskapsplan

Féljande punkter kan fungera som riktlinjer nir skolan foljer upp en krishéndelse.
Dessa riktlinjer bor pa férhand vara genomarbetade och forankrade bland skolans
personal.

Fiorberedelse

Uppritta en krisgrupp vid skolan. Den ska besti av
- tvé ldrare

- en skolkurator

- en representant fran skolhilsovarden (om mdjligt)
- skolans rektor elier dennes stillfsretriadare

Etablera kontakt med BUP eller PBU, externa psykologer och annan
psykosocial expertis

Identifiera potentiella krissituationer

Uppdatera listan dver adresser och/eller telefonnummer till elevernas nirmaste
anhdriga

Utveckla en atgirdsplan

- Klarligg samtliga anstilldas olika roller

- Utarbeta 8vningsprogram fr hur nyckelpersonal och administrativ personal
bor hantera telefonfbrfrigningar under och efter en olycka

Anordna seminarier for hela personalen

Se till att ldrarna har tillgéng till litteratur i &mnet och vilj ut ldmplig
skonlitteratur (prosa eller poesi) for hoglisning i klasserna

Forbered en beredskapsplan for olika tdnkbara hiindelser

Samordna beredskapsplanen med grannskolor och granndistrikt, s3 att extra
hjélp vid behov kan tillkallas fran dessa

Utformning av beredskapsplan

Specificera f6ljande:

1.

(S

Vem ansvarar for att

- skaffa information

- samla/kontakta/informera personalen
- organisera dtgérderna

- underrétta om dddstall

- informera/ta hand om massmedia

Hur ska eleverna informeras?
- klassvis eller alla tillsammans
- behdvs det assistans {rdn extern stddpersonal
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3. Hur ska fordldrarna underrittas?
- méte med foriidrarna
- skriftlig information

4. Vilken typ av atgirder krivs?
- klassrumssamtal
- ritualer i klassrummet
- jordfistning
- andra symboliska uttrycksformer
- uppfSljning i grupp
- individuell uppféljning
- PBU- och BUP-mottagningar
- kontakt med hemmet

5. Hur bor aktiviteterna prioriteras?
- vad #r visentligt (rikthinjer for prioritering)
- i vilken ordning bor aktiviteterna genomftras

Atgdrdernas omfattning varierar beroende pd vilken typ av hdndelse det dr friga om.
Somliga hindelser krdver enbart individuell behandling, andra kréver en uppliggning
som omfattar hela skolan.

Kartliiggning av situationen
Nédviindiga stgarder faststiills efter att foljande punkter klartagts:

1. Vilka #r drabbade?
-bamn
- l4rare

2. Vad har hint?
- olycka
- svir sjukdom
~ sjdlvmord
- mord
- annan handelse

3. Hur skedde det?
- i skolan
- utanfor skolan
- vilka var omstindigheterna

4. Vilken information har formedlats?

5. Hur ir situationen nu?



Organisatoriska riktlinjer i en krissituation

For skolans del &r det viktigt att diskutera vilken "policy” som bdr foljas i en
krissituation. Erfarenheten har visat att foljande punkter 4r av betydelse:

1.

Skolan bér sorja for att det finns riklig information om det som hint, om hur
och varfdr det hinde. Kontakta personer och/eller institutioner som kan forse
lirare, elever och forildrar med aktuella uppgifter.

I en krissituation bdr skolan inta en 3ppen hilining. Gor skolan till en plats ddr
barnen kan utirycka sina tankar och kdnslor pa olika sitt och via olika kanaler.
Lat dem uttrycka smirtsamma upplevelser i en miljo préglad av omsorg.

Aterg4 till vardagliga rutiner si snart som mdjligt, men sétt av tid f3r ritualer,
samtal och andra uttrycksformer for barnen.

Skolledningen ansvarar ocksA for att skolans personal ska fa hjélp att bearbeta
sina egna tankar, intryck och reaktioner efter en krishéindelse.

Skolan maste forbereda personalen p4 att ta hand om fordldrar, massmedia
(utse en pressansvarig) och andra som i en krissituation kan tinkas géra
forfragningar per telefon eller vid besdk.

LAt eleverna delta i jordfistning eller andra ritualer (se Appendix A).
Var aktiv i relationen till elevernas forildrar. Upplys dem om vad som hint,

om vilka reaktioner som &r vanliga hos barn och ungdomar i en krissituation.
Beritta vad fSrildrarna kan géra for att hjélpa till.

Emeotionell hj#lp

Se till att klimatet kring hjélpen priglas av
- omsorg

- forstielse

- acceptans

- sttd

Bidra med fakta och information

- vad har hint och nir skedde det

- vad kommer att ske h#rnést

- undvik att teoretisera: ge enkla forklaringar

Sitt av tid f3r att lyssna och stddja

Undvik fraser av typen

- “tiden ldker alla sar”

- “jag fSrstar hur du kdnner det”
- "det kunde ju ha varit virre”

- "du kan vara glad att du lever”




Lova inte mer 4n du kan hilla

Skydda eleverna mot onddig stress som
- piflugna journalister

- starka sensoriska intryck

- hjilpsamma men $veraktiva personer

Kommunikation med barn och ungdomar i sorg och kriser

Det &r viktigt med 6ppen och #rlig kommunikation

- ge dldersanpassad information

- undvik abstrakta forklaringar

- anviind inte uttrycken ”sémn”, “resa” etc som omskrivningar for doden

Ge tid till kognitiv bemiistring’

- acceptera frigor och samtal om hindelsen

- acceptera att samtalen kan bli korta

- titta i fotoalbum och dagbtcker

- acceptera lek som &r relaterad till hindeisen
- siink kraven pa Amnesprestationer

Gor forlusten verklig

- d6lj inte dina egna kinslor

- 14t barnen delta i ritualer (se Appendix A och B)

- still fram féremAl som pAminner om den déde (skolbénk, foto, teckningar)

Tala om f6r barnen att det 4r normalt att reagera

- upplys dem om vanliga reaktioner (se Appendix C)

- avvisa inte deras reaktioner

- tala om f6r dem att det &r smiirtsamt men nddvindigt att arbeta sig igenom
sina kinslor

- ge dem hopp, men undvik att fSrringa deras smérta

Fdresla olika satt f5r barnen att uttrycka sina kénslor, t ex

- teckning, mélning, tidningsklipp

- trolldeg, papier maché

- sdtt ihop ett minnesalbum, gér en utstéllning, sédtt upp bilder
- uppsatser, dikter, dagbicker

~ samtal

- rollspel, dramatisk rekonstruktion och lek, dockteater

- ritualer samt bestk pd olycks- eiler katastrofplatsen

Stimulera emotionell bemistring
- planera fortsatta aktiviteter inom skolan, lekskolan, daghemmet.
kamratkretsen

- Bemdstring dr dversitining av en mycket anvindbar och belvsande norsk term: mestring. Bemistring
éir en heltickande beskrivning for individens sétt att férhalla sig till och klara av sin situation

\Nkm
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Beredskapsplan for olika hiindelser

Hir presenteras beredskapsplaner for olika typer av hiindelser. Den fdrsta planen (en
elev avlider hastigt) kan anpassas till §vriga hindelser och beskrivs dirfér mest
ingdende.

Hindelse 1
Elev avlider hastigt eller blir svirt skadad

Hiindelse 1 A: Didsfall eller allvarligt tillbud intriffar i skolan (akut
sjukdom, astmaanfall, olyckshéndelse, sjilvmord, mord).

Omedelbar aktivitetsplan

1. Medicinsk forstahjélp
- Forstahjilp av ldrare/annan personal vid skolan

2. Ambulans och polis tillkallas
Rektor och expeditionspersonal underrittas
Vuxen stannar hos barnet

3. Rektor samiar krisgrupp och utvald nyckelpersonal
4. Krisgrupp/nyckelpersonal underrdttar

Familjen
- om olyckan (vid didsfall krivs tillstand av polisen)
- om skolans vidare atgérder

Klassen och andra elever (med assistans av ldraren)

- om olyckan/dtdsfallet (formedling av d6dsbud, se Appendix D)
- om skolans vidare itgérder

- om klassrumssamtal pafoljande dag

All personal
- om fakta kring héindelsen
- om vilka stodatgérder som satts in
- om planer t0r vidare atgéirder
- om hantering av massmedia

3. Krisgruppen gér en bedomning av
- h#ndelsens omedelbara effekt pa elever, personal och &vriga
- vilka elever och lirare som har behov av sirskild uppf6ljning och hjilp
- behovet av hjdlp utifrin

6. Plan for aterstoden av dagen
- Stoéd i klassrummet
- Skriftlig information utformas/mangtaldigas. dels som
komplement till den muntliga informationen som tidigare
formedlats till eleverna. dels for att informera f6réldrar

11
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7. Stid till berérda lirare (ett forsta samtal om det som hént)

8. Om massmedia kommer till platsen skyddas elevens klasskamrater,
eventuellt ocksa familj och ldrare.
Rektor skéter kontakten med massmedia.

9. Bestim ett mdte med skolans personal for att diskutera planema for
pafoljande dag. Alla ldrare i berdrda klasser deltar i motet.

10. Om eleven tilthor en klubb, organisation eller liknande:
- kontakta laget eller kiubben f5r samordning av uppfSliningen
- instill inte triningspass eller andra aktiviteter, men markera med
en minnesstund/niigra minnesord.
- ha ett samtal med elevens niirmaste vinner (s¢ Appendix E)

Uppfoljning under de niirmast féljande dagarna

1. Inled pafdljande dag med en utvérdering av den foregaende och g
igenom planerna for dagen.

2. Anordna klassrumssamtal for att g igenom det intriffade
(se Appendix E).

3. Anordna gruppsammankomster f5r sirskilt berdrda barn.
4. Vid olycksfall utan dédlig utgang: 1at klassen bestka sjukhuset.

5. Hall ett personalméte vid dagens slut:
- f5rmedla aktuell information och redogor fr den vidare
planeringen
- hjilp lrarna att uttrycka sina egna tankar och reaktioner
- informera om mdjligheter att flja upp det som hént

6. Kontakta familjen for att uttrycka skolans medkénsla och erbjuda
stod:
- rektor eller nyckelperson besSker familjen.

7. Genomfdr ritualer i klassrummet eller med hela skolan samlad
(se Appendix A).

8. Hjalp syskon och n#ra vinner att dterga till normala rutiner.

9, Lt ldrare bestka eventuella syskon i hemmet:
- diskutera aterkomsten till skolan och diskutera sddant som bamen
oroar sig sérskilt for
- diskutera kontakten mellan klass/skola och fordldrar
- vid olycksfall utan dodlig utgang: plancra elevens aterkomst till
skolan, diskutera hur kontakten mellan elev och skola kan
uppritthallas under sjukhusvistelse och konvalescenstid

10. L4t eleverna delta i jordfastningen"med lirare och/eller torildrar
(se Appendix B).

12
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11.1de fall ddr syskon eller nira vénner fir problem i skolan: §vervig att
reducera skolarbetets omfattning och erbjud barnen extra hjilp.

12. Se till att 14rarna inhdmtar sddan information som s#krar att elever med
s#rskilda behov far den hjilp de behover (t ex den déda elevens nira
vinner, barn som tidigare upplevt traumatiska forluster, barn med
speciellt kdnslig personlighet, barn som kénner ansvar for det
intréiffade samt barn som uppvisar pafallande starka reaktioner).

For beddmning av sjilvmordsrisk, se Appendix F.

13. LAt klassen skriva brev eller rita teckningar till den doda elevens
syskon eller fSrildrar.

14, For sirskilt drabbade elever bdr kraven pa &mnesprestationer
anpassas till deras nedsatta koncentrationsfsrmiga.

Organisatoriska synpunkter:

- Kontakta familjen eller berdrd prist for att resonera om hur
skolan bdr forhalia sig vid jordfistningen.

- Planera expressiva ritualer i samband med jordfiistningen
(se Appendix A).

- Hali information tillgéinglig for andra bertrda skolor
grannskapet (t ex skolor dir syskon gér, skolor dit eleverna ska
gé vidare).

- Klassférestandaren uppriitthaller kontakten med familjen for att
stitta den.

- Lt skolbink och andra foremal som pdminner om den dode bli
kvar i klassrummet till skolérets slut.

- L&t klasskamraterna bestka graven.

Langtidsuppfiljning

- Bedém om nigon av eleverna dr i behov av langsiktig hjélp.

- Markera speciella mérkesdagar som den dida elevens fodelsedag
och drsdagen for dédsfallet. Se tilt att vederbérandes namn blir
nimnt vid varje hogtidsdag under det forsta aret efter
hans/hennes dod (jul, pask, skolavslutning etc).

Hiindelse 1B: Didsfall eller svirt tillbud intriiffar utanfor skolan
(sjukdom, olyckshiindelse, sjlilvmord, mord)
Omedelbar aktivitetsplan

1. Skapa rutiner som siikrar att skolans ledning informeras av ortens
polis, sjukhus eller andra instanser nir en sédan olycka intréffar.

[

Under skolresor forses medftljande Idrare med en aktuell
adresslista ver samtliga elever. Skolans dvriga lrare ska kiinna
till var kopior av dessa listor tbrvaras,
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3. Skolledningen kontrollerar uppgifterna om dodsfallet innan dessa
formedlas till lirare och elever. Ledningen samlar in s3 ménga
fakta som méjligt om hiindelsen fran fordidrar och andra
inblandade (polis, brandfdrsvar, sjukhus etc). Den information
som formedlas bor innehdlla:

- ndr, var och hur skedde didsfallet
- var andra elever nédrvarande
- var finns den déde nu

4. Skolledningen ansvarar for information till
- ldrare/6vrig personal
- klassen och andra elever (med assistans av ldrare)

5. Plan for Aterstoden av dagen verkstills
- stéd 1 klassrummet

6. Om massmedia tar kontakt, skydda elevens nirmaste anhériga,
klasskamrater och lirare. Rektor skdter kontakter med
massmedia.

7. Hall ett mote fSr att planera de nfirmaste dagarnas aktiviteter.
Alla ldrare i berdrda klasser ska delta.

Uppfoljning under de nirmast féljande dagarna
Se plan for hiindelse 1 A.

Organisatoriska aspekter
Se hiindelse 1 A.

Sdrskilda omstdndigheter vid sjdlvmord

Sjilvmord bland bar eller ungdomar behover inte medfora Skad sjilvmordsrisk
bland kamraterna under forutsittning att ddsfallet genomarbetas i skolan,
Informationen sprids snabbt och tystnad frin skolans sida leder till att pratet forsiggar
i det fordolda. For att minska ryktesspridning maste information om tidpunkt, metod,
plats samt dvriga omstindigheter snabbt inhéimtas fran tillfSrlitliga kéllor. Det ir
viktigt att didsfallet inte romantiseras.

Ftt sjilvmord skapar alltid en speciell sorts smérta och nya problem. Man bor
tala om sjilvmord som en definitiv l8sning pé ett problem, som skulle kunnat
vara dvergiende och 18sts pa ett annat sitt. Det 4r skolans uppgift att hjélpa
elevens kamrater att tolerera den smirta som skapats. Lérarna bor bista
barnen att finna olika verktyg och uttryckssitt, som kan hjélpa dem i denna
och andra krissituationer.

Det finns en dokumenterad risk for spridning av sjdlvmord. Dérfor bor

experthjilp anlitas pa ett tidigt stadium, for ridgivning om uppfoljning
(se Appendix F).

14
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Hiindelse 2
Elevs foriilder eller syskon avlider

Denna typ av hindelse kraver inte fullt lika omfattande beredskapsplaner som de
foregaende. Det 4r dock viktigt att ha forberett foljande:

L.

Nir ett dédsfall intréffar i en elevs familj bor rektor eller klassforestindare
underrittas. Om dédsfallet intraffar medan barnet #r i skolan bdr ndgon
familjemedlem, helst en av foréldrarna, komma till skolan och underriitta
barnet personligen. I de fall dér dédsbudet maste formedlas av ldrare bdr man
f5lja de anvisningar som ges i Appendix D.

Innan elevens kamrater meddelas, bor klassforestandaren tala med det
sérjande barnet for att undersoka vilka uppgifter som far lamnas ut till klassen
samt hur dessa bor presenteras, Somliga elever vill vara n#rvarande nér
klassen informeras, andra fredrar att inte delta. Det underldttar om de dvriga
eleverna vet hur deras sorjande klasskamrat Snskar att de ska forhaila sig till
det som hant (t ex om de ska ta initiativ till samtal eller om den bertrda eleven
sjélv ska bestiimma nér han eller hon vill prata om héndelsen). Diskutera sorg
och sorgreaktioner med kiassen, men fSrsiikra dig frst om att den berbrda
eleven #r beredd pa detta.

Det har stort symbolvirde att en representant for skolan, helst
klassférestandaren, nirvarar vid jordfistningen. Liraren kan ocksd uppmuntra
den drabbade elevens nirmaste vinner att vara med pd begravningen.

Vid en forilders dod maste lirama acceptera och visa forstaelse fir att den
berdrda elevens arbetskapacitet sitts ned under Lingre tid. Det sdrj ande barnet
Kan dirfor behova sirskild hjslp senare, nér koncentrationsfSrmégan
stabiliserar sig pa en mer normal nivi.

L4t eleven sjalv bestimma hur mycket han eller hon vill tala om det som héint.
LAt barnet veta att du finns déir och #r beredd att lyssna om han eller hon
behver nigon att tala med.

Informera fortlépande de anhdtiga om barnets prestationer i skolan.

Hiindelse 3
Lirares dod

Vid plotsligt dodsfall bland lirama kan man i stort folja de instruktioner som givits
f5r hindelserna i 1 A och 1 B. Komplettera dock med foljande punkter:

»  Om dodsfallet intriffar plétsligt och ovintat bdr ett méte sammankallas, dér

lirare och Gvrig personal fir méjlighet att tala ut om det som hént
(psykologisk debriefing).

Anordna ett klassrumssamtal for att hjilpa de ndrmast berdrda klasserna —
anvind ritualer for att ge eleverna mojlighet att uttrycka sina reaktioner
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Utse en person att hilla kontakt med massmedia (rektor, skolkurator). Denne
ska

- ta hand om alla forfragningar frin media

- hilla presskonferenser pé fasta tider

- informera skolans personal om vad som formedlats till media

Det forsta pressmeddelandet bor innehalla:

- fakta

- hur skolan hanterar olyckan

- information till personer i ndrmiljon om vad de kan gora

- betonande av att hiindelsen skakat om hela skolan, men att ldrarna
tillsammans ska hjalpa eleverna pa bésta majliga sitt, sa att man
ska kunna aterga till normala rutiner.

Se till att skriftligt material finns tiligéngligt. Detta kan bestd av

- malarbocker fr de mindre barnen

- information till barn och ungdomar om normala stressreaktioner
och beméstringsmetoder

- information till forildrar om barns reaktioner och vad de vuxna
kan gora fbr att hjilpa barnen

- handbdcker for lirare och psykiatrisk/psykologisk virdpersonal,
till std for hantering av situationen

Om en katastrof intriffar i eller i nrheten av skolan (och séledes involverar manga
elever) 4r det viktigt att tillimpa féljande riktlinjer:

Mobilisera extra stdd till elever och personal

Informera fordldrarna snabbast mojligt

AterfSrena barn och forildrar

Skolans personal kan ocksd drabbas av starka reaktioner. Mobilisera dirfor
hjilp utifrin for att stétta dem, s att personalen far mdjlighet att samtala om
intryck och reaktioner (tilliimpa gruppdebriefing — se litteraturfSrteckningen)

HaAll skolan underiittad om tillstindet f5r barn som skadats

Lt eleverna medverka aktivt i stédet till de barn som skadats genom
sjukbesék, brevskrivning, teckningar etc

Gor skolan till en plats déir eleverna kénner att de kan uttrycka sina tankar och
kiinslor, men se samtidigt til] att rutiner och struktur upprétthails under
krisperioden

Under loppet av de foljande dagarna

Fortsatt radgivning till
- individuella grupper
- grupper av elever
- forildrar
- personal
17



e M.

Hall skriftlig information tillginghg

Forbered deltagande i minnesstund och andra ritualer (se Appendix A och B)
och stéfta barn och vuxna under dessa stunder

Folj upp elever och personal for att garantera att de som behdver hjilp fir
sirskild hjalp '

Genomfur aktiviteter som kan stimulera eleverna att ge uttryck for sina
upplevelser av katastrofen (konstnéirlig verksamhet och andra
uttrycksmdjligheter)

Anordna fréldramdten dir fordldrarna

- fér aktuella fakta om héndelsen

- informeras om vad som gors i skolan

- far tala om sina egna reaktioner

- informeras om vanliga reaktioner

- informeras om vad de kan géra for att hjdlpa

- upplyses om vart de kan viinda sig om de 4r oroliga for sitt barn

Langtidsuppfiljning

Elevernas &mnesprestationer utvirderas och stddundervisning sitts in vid
behov

Planera ingdende eventuella skadade elevers 8terkomst tillskolan

- ge st8d under dteranpassningstiden
- ge stodundervisning for att eleven ska n upp till samma niva som den Svriga
klassen

Se till att professionell hjélp utifran finns tillgénglig for elever med langvariga
katastrofreaktioner

Faststill klara rutiner fr remittering av elever som behtver ytterligare stGd
och hjilp

Markera drsdagen av olyckan

Stétta eleverna om rittsliga efterspel eller tidningsskriverier viicker upp
minnen och skapar upprérdhet

Nir kénsliga dmnen (forlust av nédra anhérig, sorg, skuld etc) och smértsamma

upplevelser berrs i undervisningen. var noga med att hantera dem pa ett
varsamt satt

18



Hiindelse 5
Andra situationer

Elever kan givetvis drabbas av en méngd andra situationer och kriser #in de som
beskrivits i denna beredskapsplan.

- separation, skilsmissa

- vald, misshandel, sexuella Svergrepp

- fordldrar med missbruksproblem

- forildrar med svira psykiska problem

- féréldrar i fingelse

- syskon med funktionshdmningar eller svéra sjukdomar
- far- och morforildrars eller andra anhdrigas d6d

- firdlder som drabbas av arbetsloshet

- forédlder som under lidngre tid misskrediteras i media

- mobbning

Dessa situationer berdr inte hela klassen i samma utstrickning (med undantag for
mobbning), men de kan i hég grad inverka pé elevens skolarbete. I beredskapsplanen
bor man dirfr 14gga in nigra allménna riktlinjer for denna typ av situationer. Léraren
kan hiir vara till stor hjilp for eleven, Flera av situationerna maste dock hanteras med
stérsta varsamhet och tillit beh6ver byggas upp under ldng tid. Om en elev i ett samtal
med ldraren tar upp dmnen som separation eller skilsméssa, kan liraren forsiktigt
friga: ”Ar det linge sedan det hiinde?”. Liraren kan ocksa friga: “Kan du tala med
din mamma om detta?”. Varsamhet frin lirarens sida kan ocksa vara betydelsefullt
om eleven har en férilder som 4r alkoholiserad. Om alkoholism tas upp som #mne
utan tanke pi att det kan finnas elever som brottas med detta problem hemma, kan det
bli en tung birda fr barnet.

I sddana situationer &r det viktigt att friga sig:

- Vilket stod kan barnet parfikna i hemmet?

- Finns det ndgot vi som lérare kan gira?

- Kréiver situationen att klassen involveras?

- Kan ett hembesdk eller ett samtal med forildrarna vara till nytta?
- Har eleven kamrater som kan utgdra stod?

- Bor vi koppla in socialtjénsten?

- Vem av mina kollegor kan jag diskutera detta med?

Det 4r svart att utforma en specifik beredskapsplan for var och en av dessa hiindelser,
men lirarna vid den enskilda skolan kan tillsammans utveckla allmiinna riktlinjer som
underlittar hanteringen av komplicerade situationer.

Skilsméissa

Detta drabbar minga elever, varftr ndgra punkter tas upp hér.
- Foréldrar bér informera skolan om forindringar i familjesituationen och dven
upplyvsa om dverenskommelser betriffande umgingesritt etc.
- Sammankalla ett mote for att diskutera den nya situationen
- Vad kan meddelas i klassen? Godkéinnande frin elev och foréldrar.
- Kom éverens om vem av fordldrarna som far information om skrivningsresuitat,
kallelser till fordldraméten. konferenser m m.
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- Skaffa adress och telefonnummer till béda foréldrarna
- Samtala med eleven om situationen och om eventuella problem

Stid till skolans egen personal

Kriser som drabbar skolan leder mycket ofta till patagliga reaktioner hos enskilda
l4rare, eventuellt hela kollegiet. Lirarna ir engagerade i sina elever och gér manga
ganger sitt yttersta for att stotta och hjélpa i vardagslivet. Niir barn drabbas av en kris
4r det latt att identifiera sig starkt med de utsatta, sé starkt att man riskerar att bli
alltfsr involverad. Det 4r dirfor viktigt att beredskapsplanen dven omfattar &tgérder
som stSttar den egna personalen.

Forberedelsen pa egna reaktioner i samband med krishantering
Tréning om hur man undviker hjélploshet

Vid mera omfattande héindelser
- utse ndgon som ansvarar for stddet till den egna personalen
- "undervisning” i metoder for stressbeméstring och stresskontroll

Psykologisk debriefing’ av hela eller delar av ldrarkollegiet

Kollegialt st3d och familjestsd

- ndgon som lyssnar och tar emot

- négon att diskutera det fortsatta arbetet med
- ndgon som trdstar och stottar

- ndgon att diskutera problemuppftljning med

Mojlighet till individuell uppfoljning

Se vidare litteraturforteckningen ("Hjélp till traumatiserade lirare™)

3 psykologisk debriefing dr en gruppsammankomst organiserad i syfte att systematiskt ¢4 igenom
intryck och reaktioner hos dverlevande eller "hjilpare™ under och efter krissituationer. olyckor och

katastroter

™~
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Hiindelse 6

Forslag till Atgidrder i anslutning till en akut
vildshindelse

- Tahand om dem som drabbats, bdde den som utsatts och den som utsatte
den andra for valdshandling,

- Se till att anhoriga och ansvarig arbetsledare kontaktas.

- Se till att den drabbade far vird. Om sjukhus miste uppstkas, ordna séllskap dit
och se till att ndgon stannar tills den drabbade tagits om hand.

- Bestk den skadade pa sjukhuset sa snart som mdjligt.
- Ordna si att nigon finns med vid hemfird och hemkomst.

- Se till att anmilan gérs till polisen. Om nédvandigt kallas polis till platsen. Rektor
tar kontakt med polis.

- Vid allvarligt tillbud eller niir ndgon blivit allvarligt skadad pa arbetsplatsen
kontakta omedelbart Arbetsmiljdverket.

- Se till att vriga arbetstagare snabbt informeras om det som intréiffat,
- GOr arbetsskadeanmilan sa snart som mdjligt.

- Utnyttja foretagshilsovirden, dir sidan finns, f6r genomgéng av hindelsen och
chockupplevelsen samt for eventuella andra &tgéirder.

- Under en dvergangsperiod, anpassa arbetet till de forhillanden som uppkommit
p £ a hiindelsen.

- Setill att 6vriga arbetstagare tas om hand, och att var och en som blivit berérd av
hédndelsen fir mojlighet att tala om denna och inte ldmnas ensarn att bearbeta
hiindelsen.

- Stéd en snabb aterging i arbetet. Underlitta fortsatt delaktighet 1
arbetsgemenskapen.,

- Ge mbjlighet till viss avlastning i arbetssituationen under nagon tid.

- Ha uppféljningssamtal inom en vecka och ta reda p4 om det kvarstar behov av
ytterligare hjilp, t ex samtal om upplevelsen. frigor om tj4nstgbringen.

- Gor ytterligare uppfSljningar inom cirka tre manader efter hindelsen for att ta
reda pd om nagra problem kvarstar. Folj noggrant upp sjukfranvaron hos drabbade
arbetstagare.
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Gor med utgdngspunkt fran t ex sjukfrénvaro eller 6nskemal en bedémning om
ytterligare uppfSljningssamtal eller behandling behovs.

Ge fore eventuell ritteging arbetstagare méjlighet till genomgéng av
rittegangsforfarandet.

Se till att den drabbade fir sillskap av annan person, t ex arbetsledare, facklig
representant eller arbetskamrat till réittegdng. En rittegang kan litt riva upp
minnen och kinslor frin véldshindelsen. Den som blivit utsatt for vald 4r skyldig
att vittna.

Bitrid vid behov den drabbade arbetstagaren med framstillning till domstol med
begéran om att 4talad ldmnar réttssalen medan arbetstagaren hérs som malsigare
eller vittne.

22
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Appendix A

Bruk av ritualer

Ritualer gdr det m&jligt att uttrycka kinslor direkt utan att behdva anvénda sa

ménga ord. Ritualerna gor det overkliga verkligt och reducerar fantasier.

En minnesstund till minne av en elevs eller lirares did 4r ett bra tilifille
att manifestera och uttrycka gruppens sorg. Eleverna samlas i ndgon
limplig lokal — aula, matsal, gymnastiksal — fSr att minnas olyckan pa ett
virdigt sdtt. En minnesstund kan omfatta

- Minnesord av skolans rektor

- Minnesord av klassfrestandaren

- En tyst minut

- En elev liser en passande dikt

- Kort andakt forrittad av en prist

- En sing eller ett musikstycke. Lampligt val kan vara den dodes
favoritmelodi.

Lit barnen smycka med blommor, levande ljus m m. Barnets féréldrar och
syskon kan bjudas in, liksom kamrater frén andra skolor. Efter
minnesstunden kan eleverna g4 till sina klassrum, sitta en stund och tala
med varandra om sévil akten som sjélva hiindelsen. I klassrummet kan
den dides skolbink (vid ldrares déd: katedern) smyckas av klassen. Man
kan tinda ett ljus och sétta upp en bild av den déda kamraten/l4raren.
Eleverna ges sedan méjlighet att uttrycka sin sorg muntligt eller under
tystnad medan de betraktar binken/katedern.

Elevers ndrvaro vid visning av den dode diskuteras sérskilt i Appendix B.
Deltagande i denna ritual bor vara forbehallet néira véinner, eventueilt den
doda elevens klass. Obs! Detta avsnitt utgdr i vir beredskapsplan.

Beroende p4 typen av hindelse kan antingen en enda klass, flera klasser
eller hela skolan delta i jordfdstningen. Hir kan eleverna uttrycka sin sorg
symboliskt, t ex genom blommor pé kistan, teckningar eller andra
symboler. En representant for klassen kan séga nigra ord eller 4 klassens
vignar l4gga en krans pa kistan.

Ritualer kan genomforas dven vid besdk pd olycks- eller katastrofplatsen.
Det férekommer ofta att ceremonier sker spontant; man kan exempelvis se
ungdomar i samiad skara vandra med t4nda ljus i hiindema till platsen f5r
en trafikolycka. Skolan kan ta initiativ till eller stdja sidana ceremonier,
men eleverna bor sjilva utforma dem.

Dagar som fddelsedag, dodsdag eller forsta hogtiden efter dddstallet kan
utgora ett komplement till samtal om den déde. Man kan ténda ljus,
sjunga, ha blommor i klassrummet. ligga blommor pa graven m m.
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Visning av den ddde

Detta avsnitt utgdr i vir beredskapsplan
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Appendix C

Sorg- och krisreaktioner hos barn

Det rader stora individuella skillnader mellan barns krisreaktioner. Vuxna ska dérfor
vara ytterst aterhillsamma med att beteckna vissa krisreaktioner som onormala. De
reaktioner som beskrivs nedan 4r alla vanligt fsSrekommande i samband med extrema
hiindelser.

Barns forstéelse av déden

Bamn i de ligsta klasserna kan ha svért att forstd att doden 4r ndgot slutgiltigt och att
alla livsfunktioner upphor. Deras syn p4 déden 4r mycket konkret. De har ibland svért
att forsta hur ndgon kan ligga nedgrivd i jorden och vara i himlen pd samma géng.
Deras fragor ar direkta och konkreta och de 4r ridda for att bli separerade frin
forildrar och andra som de 4lskar. Barn i grundskolans hogre klasser har storre insikt
i att ddden ar permanent och slutgiltig. De forstar ocksa battre de langsiktiga
konsekvenserna av ett dédsfall, de grubblar 8ver ordttvisan i det som hiint. 1 tondren
liknar reaktionerna mera de vuxnas, men har ofta inslag av mycket intensiva
kénsloutbrott, i synnerhet bland flickor. Tonaringar inser de langsiktiga
konsekvenserna av ett dodsfall och kan grubbla &ver den djupare meningen i det som
skett. Tondren ir en period av frigdrelse frin hem och familj och en krishéindelse kan
ytterligare komplicera en redan problematisk utvecklingsfas. Detta bor héllas i minnet
nir man liser om fljande vanliga reaktioner.

Omedelbara reaktioner
Barn reagerar olika pa kriser och dédsfall. De vanligaste akuta reaktionerna bestdr i

- chock och misstro

- rddsla och protester

- apati och forlamning

- forts#ittande av normala aktiviteter

Sirskilt 4ldre bam reagerar med chock och misstro, och kommer ofta med yttranden
som” det kan inte vara sant”, ”det 4r som en drom”, “det kéinns overkligt”.
Chockreaktionen #r en skyddsmekanism som gor det mdjligt for bamen att ta till sig
situationen gradvis. Det hiinder inte sillan att barn, liksom for att hilla smértsamma
fakta ifran sig, fomekar dodsfallet. Vuxna forvanar sig ofta Gver att barn inte reagerar
starkare #n vad de gor, men det 4r dA viktigt att minnas att barn tar till sig det
intriffade stegvis och att de ocks har en kortare sorgeperiod dn de vuxna.

Somliga barn reagerar omedelbart med ridsla och protester, en reaktion som kan vara
sérskilt uttalad hos tondringar. Allt fr&n apati till porslinskrossning kan forekomma.

Tidsuppfattningen foréindras i en krissituation. Om héndelsen intréffar i skolan och
barnen tvingas vinta innan hjilpen anléinder, kan viintetiden upplevas som o#indligt
lang. Det #r viktigt att efterdt upplysa barmen om denna reaktion. sa att de inte
utvecklar vrede och bitterhet dver att hjalpen drojde sa linge.
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I den aktuella krissituationen §ppnas barnets sinnen s att det kan absorbera
information som sedan anvinds fSr att bemistra situationen. Den hdga sensoriska
medvetandenivan 4tf6ljs ofta av starka och detaljerade minnesbilder av sirskilda
moment, som ldngre fram kan bli patréingande och ge upphov till tankar.

Efterreaktioner

Reaktionerna forstiirks nir det inte lingre gar att hilla det intrdffade pa avstind, nér
betydelsen av det som hint borjar sjunka in. Nigra av de vanligast forekommande
sorg- och krissituationer som d& upptrider #r

- Angest och sirbarhet

- Levande minnesbilder

-~ Somnstdrningar

- Sorg och saknad

- Irritabilitet och vrede

- Skuldkénslor, sjilvforebrielser och skam
- Problem i skolan

- Kroppsliga symptom

- Problem i relationen till kamraterna

Angest och sdrbarhet ir en vanlig reaktion efter en krishandelse. Nér ett dodsfall eller
annan liknande hdndelse intraffar i bams n4rmaste omgivning, riskerar de att forlora
sin kéinsla av trygghet i tillvaron. Oron koncentreras ofta kring fordldrama (eller till
den kvarvarande forildern) eller andra vardnadshavare och rédslan for att ndgot ska
h#éinda dem kan bli Svervildigande. Barnen kan bli kldngiga och krdvande och det
forekommer att de vigrar g4 i skolan. De kan 4ven oroa sig for att ndgot ska hdnda
dem sjélva.

En del bamn reagerar med litiskrimdhet. De utvecklar en hisg beredskap att mota eller
uppticka fara — &ven ofarliga situationer kan tolkas som hotfulla. De kan bli skrimda
av starka ljud eller av féréndringar i omgivningen. Om denna “’psykiska beredskap”
kvarstdr, kan det leda till huvudvirk, muskelspdnningar och smirtor.

Barn som 8verlevt eller varit nérvarande vid en krishéindelse kan utveckla en ridsla
som upptrider varje ging de konfronteras med stimuli som upptréidde vid den
ursprungliga hiindelsen. Har de t ex varit niirvarande vid en brand, kan de reagera med
stark ridsla pa rdklukt. Om de varit vittne till att ndgon skjutits ihj4l, kan de bli
skrimda av ljudet frin skottlossning. Har de varit med om en bussolycka, blir de
ridda om en bil eller buss bromsar in hastigt.

I krissituationer ppnas vara sinnen mer én normalt och vi blir ytterst mottagliga for
sensoriska stimuli. Denna form av "superminne”™ skapar mycket starka minnesbilder.
Héndelsef6rioppet liksom “etsar sig fast” i minnet och de bilder eller minnen som
fastnat kan repeteras som en videofilm i barnets inre. Om barnet varit vittne till att en
skolkamrat eller véin dodats eller omkommit i en olycka. kan minnesbilderna
dterkomma som upprepningar eller repetitioner av hdndelsen. Det r som om hj4rnan
stir viddppen for inlfirning och det som lirs in 4r svart att aviigsna i efterhand.
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Ibland produceras dven "minnen” i fantasin, t ex fantasier om hur en person som
dodats i en fruktansvird olycka kan ha sett ut. Sidana fantasiminnen kan leda till
simnstdrningar, beroende pa att de lattare tringer fram till medvetandet vid sdngdags.
Upplevelserna kan ocksd dterupprepas i form av mardedbmmar. De pétringande
bilderna kan ge upphov till koncentrationssvarigheter om de stindigt bryter de
normala tankebanoma. Detta ir stdrande for skolarbeter, di det forsdmrar elevens
uppmiirksamhet, inte bara i skolan utan ocksa — och inte minst, vid laxldsning.

Sorg och saknad manifesterar sig pé olika sitt. Eleven kan isolera sig, dra sig undan
och bli mer sluten. En del barn griter ofta, andra griter sillan. Barn har kortare
sorgperioder fin vuxna, och kan dérfor uppfattas som “oberdorda”, trots att de periodvis
dr mycket ledsna. Om ett barn mist en foriilder, ett syskon eller sin bista vén kan
sorgen och saknaden forstérkas av att se andra mianiskor iyckliga eller ha ndgot som
de gjilva inte liingre har. Barns saknad efter en person kan bl a ta sig uttryck i ett
s6kande efter honom eller henne, i 6verdrivet grubbe! §ver minnen eller i upplevelser
av att den dode fortfarande dr ndrvarande.

Kiinslor av att den doda personen finns i rummet, av att se honom eller henne framfor
sig eller hora hans eller hennes rdst, kan upplevas som mycket skriimmande for barn
och ungdomar — i synnerhet om de ér oforberedda pa det. Det &r dérfor viktigt att
l4raren informerar sina elever om denna reaktion, s att de ir mentalt forberedda. D4
kan man fSrebygga reaktioner av typen ”Jag hiller pi att bli tokig” eller “Detta maste
vara ngot farligt”.

Vrede och utagerande dr vanliga reaktioner bland sdrjande och krisdrabbade barn.
Vreden kan ta sig olika uttryck, bl a

- Vrede mot déden (personifierad) som ryckte bort personen

- Vrede mot Gud for att han lét det ske

- Vrede mot de vuxna for att de inte forhindrade det som hiinde

- Vrede mot polis, ambulansforare, litkare eller andra som man upplever inte gjorde
tillrickligt

- Vrede mot personer som man betraktar som ansvariga for dodsfallet

- Vrede mot sig sjilv for att man inte férhindrade det som hinde

~  Vrede mot den diide for att han eller hon svikit och dirmed frorsakat smiirtan

Pojkar har normalt svirare @n flickor att uttrycka sina kinslor och minnesbilder i ord.
Diremot tycks vrede vara en mer “acceptabel” reaktion hos pojkar,

Olika former av skuld, sjdlvforebrdelse och skam kan férekomma som reaktioner efter
krishdndelser. Yngre barn kan med sin egocentriska och magipriiglade virldsbild Litt
tro att deras tankar orsakat olyckan. Liknande tankar férekommer fven hos toniringar
och vuxna. Man ska vara medveten om att barn ofta grubblar Gver saker de underlatit
att gra, saker de hoppats f3 tid att gra och saker som de 6nskat ogjorda. Om en
kiasskamrat dor kan barn t ex kéinna sjéilvforebrdelser ver det sista métet med den
dode {man kanske var osams eller situationen var pd annat sétt negativ), eller gver att
de aldrig fick chansen att siiga kamraten nigot de hade velat sdga. Skam kan utldsas
av tankar pa hur man uppfort sig eller vad man tinkt; barnet kan exempelvis ha ként
ldttnad Gver att det verlevde en olycka diir andra omkom. Riddningsfantasier. vad
man kunde ha gjort for att forhindra olyckan. kan ocksa utldsa skamkéinslor. Skuld-
och skamkéinsloma forstirks om barnet varit nirvarande di olyckan intréitfade.



Problem i skolan med bristande koncentrationsférméga orsakas ofta av pitringande
minnesbilder. Bristande energi och en kinsla av meningsigshet i tillvaron kan ocksa
leda till férsimrad prestationsfirmaga. Dagdrommar och tankeflykt frekommer
dven. Skolproblemen varar ofta ldngre #n vad ldrarna férvintar sig. [ samband med en

- nérstdende persons (frdlder, syskon eller bista véin) ddd kan det drja bade ett och

tv4 ir innan arbetskapaciteten atergdr till normal niva. En del elever drbmmer sig bort
fran klassrummet; andra uteblir helt och hallet, ibland utan att meddela orsaken.

Kroppsliga symptom i form av huvudvirk, magbesvér eller muskelsmértor kan
upptrida efter ett dodsfall. Besviren bor visserligen bli f8remal for professionell
behandling, men man bdr tinka pi aft nir vuxna Sverdriver uppmirksamheten pa
symptomen kan de oavsiktligt forstidrka dem.

Problem i kamratrelationerna forekommer ocksd. Barn och ungdomar i kris kan
genomgé en mognadsprocess som far dem att uppleva sina kamrater som barnsliga,
upptagna av bagateller och ofSrstaende. Viinskapsbanden hotas, vilket kan leda till
undandragande och isolering. Problemen kan ytterligare forvirras om kamraterna inte
vet hur de ska upptréda i situationen, om de kommer med taktl6sa frigor eller fragor
som avsldjar hur lite de férstir. Om man forbereder den krisdrabbade eleven pé dessa
reaktioner och berittar fr de andra barnen hur de bist kan hjilpa sin kamrat, kan
samspelsproblem och isolering undvikas helt eller delvis.

De beskrivna reaktionerna ir inte de enda. Barn kan reagera med regression,
personlighetsfrindringar och social isolering; de kan utveckla en pessimistisk
framtidssyn och de kan bdrja grubbla $ver orsaker och mening. Reaktionerna varierar
med alder, mognad, personlighet, kulturell bakgrund, den hjilp barnet far eller hur
snabbt de dagliga rutinerna i hemmet och skolan aterupprittas.

Man bor vidare vara uppmérksam pa kénsskillnader — generelit kan ségas att flickor
har littare att acceptera och uttrycka sina reaktioner. Pojkar finner det svirare att kli
sina kéinslor i ord. De beh6ver ofta hjélp i form av konkreta aktiviteter och ritualer for
att uttrycka sina reaktioner. Genom ett forsiktigt ndrmande kan man #ven hjilpa
pojkarna att uttrycka sina tankar och kénslor verbalt. Klassrumssamtalen underlittar
for bade pojkar och flickor att ge uttryck for sina upplevelser.

Posttraumatiska stérningar

Om en elev drabbas av efterreaktioner som kvarstdr i mer 4n en méanad efter
héndelsen och dessa reaktioner bildar ett visst monster (se nedan), kan ¢leven ségas
ha utvecklat ett posttraumatiskt stressyndrom (PTSD). Den utldsande krishiindelsen
madsta vara extraordindr, t ex allvarligt hot mot eget eller néirstdende personers liv
(giller dven vénner), plotslig ddeliiggelse av bostad eller samhille, att se ndgon annan
person vara eller bli svart skadad eller dodad genom olyckshéndelse eller vald. PTSD
kinnetecknas av tre grupper av reaktioner:

1. Sténdiga dterupplevelser 1 tankar eller drdmmar, upplevelse av att
hindelseforloppet upprepas eliler stark oro vid hidndelser som symboliserar
eller pAminner om héndelsen {drsdagar).



2. Varaktigt undvikande av stimuli (situationer, tankar, aktiviteter, fsremal m m)
som paminner om handelsen. Detta bidrar till att man blir emotionelit
begrinsad eller fir minskat intresse for omvirlden, fuckor i minnena av
traumat, kéinslor av distans till andra ménniskor samt upplevelser av att
framtiden dr begrinsad.

3. Tecken pa tkad fysiologisk aktivitet i kroppen, som om att kroppen stindigt
vore beredd att kimpa eller fly. Sddana tecken dr bl a sdmnstdmingar
(insomnande eller uppvaknande), irritabilitet efler vredesutbrott,
koncentrationssvarigheter, hypervaksamhet (standigt beredd att mota fara eller
vara pa vakt mot fara).

Om detta reaktionsmonster kvarstir i mer &n en ménad ska eleven remitteras vidare
for specialisthjdlp.

Riskfaktorer for langtidsproblem
Faktorer som pekar p4 att eleven loper en 8kad risk att utveckla problem pa skt ir
bland annat

- har med sina egna sinnen upplevt och registrerat sjalva héndelsen (stark
exponering)

- fara for sitt eget liv

- tar pd sig skulden for det som hént

- tidigare psykiska problem

- kinslig personlighet (indtvénd, isolerad)

- daligt stod fran familj eller vanner '

- flera tidigare traumatiska livsupplevelser



Appendix D

Att underritta om didsfall

Sidana budskap bor helst fsrmedlas av en familjemedlem, helst av fordldrama eller
av den kvarvarande forildern. I vissa situationer kan det dock bli nddvéndigt for
lsirare eller annan personal pa skolan att fsrmedla budskapet.

Féljande riktlinjer kan da tillimpas vid underrdittande av enskild elev om ett dodsfall i
Sfamiljen:

1.

Den person som férmedlar budskapet bor vara nigon som eleven har
fortroende for, helst klassforestandaren,

Om meddelandet kommit per telefon ska skolan forst kontrollera dess
riktighet. Ta reda pa néir och hur dddsfallet dgde rum, innan barnet meddelas.

Samtalet bér 4ga rum pa en ostérd plats, helst i ett rum dér man kan sitta ned.

Budskapet ska fsrmedlas dppet och rakt p4 sak, men med tid for mental
forberedelse. Beritta for bamet att du kommer med daliga nyheter: "Jag har
nagot trikigt att berétta for dig. P4 vigen till skolan idag rékade din &ldste bror
ut fOr en trafikolycka. Han blev paksrd av en bil. Ambulans och likare kom
snabbit till olycksplatsen, men trots att de gjorde ailt vad de kunde gick det inte
att ridda hans liv. Han dog pa vigen till sjukhuset”.

Det iir olimpligt att véinta med ett sddant besked till skoldagens slut och man ska
inte heller skjuta upp information om hur allvarlig situationen &r till eleven ska gé
hem.

5.

Efter att budskapet har formedlats ska man sitta kvar hos eleven for att stotta
och ta emot eventuella reaktioner och kinsloyttringar.

Lararen bor undvika uttryck av typen: ”Allt kommer att bli bra”, "Tiden laker
alla sér”.

[imna inte eleven ensam, stanna hos honom eller henne hela tiden och lat
andra g& med eventuella besked. Fysisk kontakt kan ha en lugnande inverkan,
men om eleven inte vill ha kroppskontakt ska det respekteras.

Lararen bor f5lja eleven hem eller till den plats dér den vriga familjen dr
samlad:

Med elevens eller familjens tillatelse informeras klassen om dddsfallet sd snart
som mdjligt.
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Ntr en klass ska informeras om en kiasskamrats eller lirares dod kan man folja
samma procedur, kompletterad med f6ljande &tgarder:

a.

Fraga gruppen om nédgon redan kéinde till dodsfallet och hur de fick
veta det.

Ge eleverna tillfdile till spontana frigor och kommentarer. Om det
kommer frigor som du inte kan besvara, stig att du inte vet men att du
ska dterkomma s snart alla uppgifier finns tillgingliga.

Ligre klasser:

Beritta vad ddden innebdr — att alla livsfunktioner har upphort (var
konkret; man andas inte l4ngre, hjdrtat har slutat att sI, hir och naglar
har slutat viixa) och att den déde inte l4ngre kan kiinna smérta, tinka
eller utfora handlingar och att han eller hon aldrig kommer tillbaka.

Informera eleverna om olika ritualer och om hur de ndrmast foljande
skoldagarna kommer att vara upplagda.

Beriitta for eleverna om vanliga reaktioner i samband med sddana
sorgliga nyheter.

Genomfor en ritual eller en kort ceremoni som avslutar budskapet.
Ténd exempelvis ett ljus eller hissa flaggan pa halv sting.

Tala om att ni féljande dag kommer att ha ett samtal i klassen om det
som hint.
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Appendix E

Klassrumssamtal

Vid plotsliga ovintade dsdsfall eller andra krishidndelser som berdr ménga elever 4r
det lampligt att genomfdra ett strukturerat klassrumssamtal (psykologisk debriefing).
Syftet med samtalet 4r att klarligga vad som hiint, ge eleverna mdjlighet att dela sina
reaktioner, beritta f5r dem att reaktionerna inte &r onormala samt hj4lpa dem att stétta
varandra. Ett sidant samtal kan ta upp till ett par timmar. Man b&r 4ndé undvika att
ligga in pauser om det inte giller de alira yngsta eleverna.

Tva l4rare leder samtalet tillsammans. Bada l#rarna bér vara vil kiinda foér eleverna.,
Samtalet struktureras enligt foljande:

s Introduktion

o Fakta
»  Tankar
s Reaktioner

v Information

" Avslutning

Under introduktionen betonar ldraren att néir nigon dér drabbas de efterlevande av

ménga tankar, intryck och reaktioner som dr viktiga att tala om, eftersom det hjilper
oss att forst bittre.

Sédana héndelser gér oss ledsna och vi kan kénna oss réidda eller arga. Genom att tala
om det som hint kan vi bittre frstd hur andra reagerar. Aven om det gér ont att prata
om det s& kan det leda till att det gbr mindre ont ldngre fram. Ldraren kan ocksé
presentera nigra regler som &r bra att f8lja d4rfor att det ger barnen trygghet och
struktur:

»  Eleverna ska inte beritta for kamrater eller andra utanfr klassen vad deras
klasskamrater upplevt, tinkt eller kiint. Denna regel l4r barnen att respektera
varandra.

» Ingen skai efterhand kritiseras f6r ndgot de sagt eller séttet p& vilket de
reagerat. Det &r helt normalt om néagra elever gréter eller blir arga och ingen
far reta dem for detta efterit.

=  Var och en ska tala fOr sig, ingen talar for nagon annan.
= Ingen &r tvingad att yttra sig under samtalet, bortsett fran att beréftta hur de fick

veta vad som hade hént. Om de vill kan de sedan bara sitta och lyssna pa de
andra under aterstoden av samtalet.
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I faktafasen berittar barnen hur de fick hora talas om dodsfallet, om vad de fick
veta och pé vilket sitt de fick veta det (var, niir och av vem). Om eleverna varit
nérvarande vid hindelsen, kan de beritta hur de agerade. P4 s sitt fir man bade
en helhetsbild och en biittre forstdelse av hdndelsen och information kan
formedlas fran vilinformerade barn till barn som inte vet lika mycket. Detta ger
dven tillfille att klara upp missforstand eller forvirring, motverkar ryktesspridning
och ger klassen en gemensam plattform dér alla 3r inforstddda med situationen.

[ denna fas kan ldraren notera om ndgra elever ir starkare berérda in andra, d v s
om de varit vittne till dddsfallet eller informerats om det pa ett brutalt” sitt. P4 s3
vis identifierar man vilka elever som #r i behov av extra hjilp och stod.

Liraren kan upplysa om vad han eller hon vet. Det 4r en fordel om ldraren fore
samtalet har inhdmtat s mycket information som méjligt om hiindelseforloppet,
om orsakerna till dodsfallet m m. I vissa fall kan det vara lampligt att bjuda in
polis, ambulanspersonal eller andra som kan ge barnen forstahandsinformation om
hiindelsen. Barns stora behov av konkret information underskattas ofta av de
vuxna. Krishindelser kan ge upphov till ryktesspridning och stor oro. Fakta-
upplysningar bidrar till att dimpa en s&dan reaktion.

Genom att friga eleverna "Vilken var din férsta tanke nir du hdrde talas om
hindelsen?” fir man nistan automatiskt fram svar som avsljar barnens reaktioner
och intryck. Bamnen kan ha funderingar om att de sjélva orsakat olyckan eller att
de borde ha gjort ndgot for att férhindra den. Om barnen varit vittnen till
h#ndelsen kan s&dana tankar kiinnas mycket smértsamma. Bamens tankar kan
ocksd spegla overklighetskiinsia eller dedmtillstind (chockreaktion). Med
avseende pa uttrycksformer dverlappar tanke- och reaktionsfaserna delvis
varandra. Frigan "Vad var det vdrsta med det du var med om?”, stimulerar ofta
eleven att uttrycka sina reaktioner och intryck, samtidigt som den demonstrerar
respekt for det bamet upplever som viktigt.

Om barnen varit vittnen till ett ddsfall, t ex sett hur en elev avlidit i skolan eller
under en skolutflykt, hjilper detta dem att beskriva sina intryck detaljerat med
ord. Intrycken kan ha tagits in via samtliga sensoriska kanaler; syn, horsel, kiinsel
eller lukt. En detaljerad genomgéng kan lindra intensiteten i intrycken. Om barnen
inte spontant nimner sidana intryck kan man friga dem rakt pa sak: "Var det
nigon som horde att han skrek nér han sig att han skulle bli pakérd?”, Genom att
lata barnen kl4 sddana starka sinnesintryck i ord hjélper man dem att
“transportera” ut dem ur sitt aktiva minne. Om bara ett fatal av barnen upplevt
sddana intryck bor dessa tas om hand individuellt och inte tillsammans med den
dvriga klassen. [ sdana fall dr det extra viktigt att ha psykosocial stddpersonal for
att assistera ldraren under samtalen.

Nir barnen beskriver sina intryck och reaktioner bor liraren undvika yttranden av
typen "Ja, det dr helt normalt” och 1 stéllet fraga: “Var det ndgon annan som
upplevde detsamma eller négot liknande?”. P4 sa vis later man barnen uppleva att
de reagerat som de andra. Lararen kan ocksd pé ett kontrollerat sitt visa sina egna
reaktioner och beskriva hur han eller hon upplevt liknande hiindelser. Om nigon
elev beskriver en mycket avvikande reaktion undviker man att efterlysa liknande
reaktioner hos de andra barnen. d barnet kan uppleva det som stigmatiserande att

_ vara ensam om sitt reaktionssitt. I dessa fall kan i stiillet liraren bekrifta bamets

reaktion.
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1 reaktionsfasen berittar barnen om alla sina tankar och reaktioner efter att de fatt
veta vad som hént. Man kan uppmuntra dem att berétta hur de reagerat omedelbart
efter olyckan, senare samma dag, under den forsta natten efterat och hur de kénner
nu. Sorg, l4ngtan, hjilpldshet, radsla och andra reaktioner kan di komma fram.
Barnen uppmuntras att dela med sig av sina reaktioner.

I de lagsta klasserna kan man ta hjilp av t ex teckningar. Man kan inleda med:
"Jag ska nu ge er var sitt papper d4r ni kan rita nagot av det som ni tinker och
k#nner, Ni bestdmmer sjdlva vad ni vill rita”. Om dédsfallet dr resultatet av en
olyckshindelse eller vildshandling bdt man vara beredd p att fi se teckningar
som framstéller detta i all sin hemskhet. Teckningarna kan spegla barnens vrede
ver det som hiint samt deras ridsla for att forlora kontrollen Sver sina kinslor,

t ex genom aft be dem skriva ner sina tankar och reaktioner. De kan fa till uppgift
att fullfolja meningar som:

*Det fSrsta jag hérde om olyckan var ...”
*Det virsta jag upplevde var ...”

*Jag blir ledsen nér jag ténker pa ...”
Jag tnskar att jag kunde ha gjort ...”

Barnen kan 4ven stimuleras att lisa ber4ttelser och dikter for att hedra sin ddda
klasskamrat. Tanke- och reaktionsfaserna dr de mest tidskrivande. Barnen kan
uppvisa starka emotionella reaktioner. Om sé sker #r det viktigt att léraren
mobiliserar omsorg och stdd frin de andra barnen — inte bara stir fir detta sjélv.
Barn kan ge varandra mycket omsorg, viinlighet och st6d. Lirarna kan uppmuntra
dem genom att be kamraterna liigga armen om en elev som gréter eller genom att
friga vad de andra kéinner nér Sven grater. Detta stimulerar barnens prosociala
beteende (empati). Var &terhallsam med att Iita elever beritta om mycket privata
forhallanden i gruppen, di de kan 4ngra detta senare.

I informationsfasen sammanfattar liiraren det barnen berittat och betonar likheter i
deras tankar och reaktioner. Om nagon av ldrarna vet hur andra barn reagerar i
liknande situationer och beriittar om detta, bidrar det ytterligare till att normalisera
situationen. Man bor ockss informera om normala reaktioner som rédsla och
angest, vrede, himndkénslor, skuldkinslor, sjalvforebraelser, sorg och
koncentrationssvérigheter.

Barnen bir forberedas pd att de kan uppleva att de hor eller ser den dode eller att
det kiinns som om han eller hon befinner sig i rummet. Sadana upplevelser kan
kinnas mycket skrdimmande, men om man fSrklarar att detta bara dr véirt sétt att
lindra forlusten kan onddig rédsla undvikas. Det ir bra att forbereda barnen pa att
de, i stdrre eller mindre omfattning, kanske fortsiitter att tinka pé det tragiska
dédsfallet under de nirmaste veckoma eller manaderna. De méste emellertid
ocksé upplysas om att de inte 4 onormala om de inte reagerat si. Efter mord och

valdsamma dodstall ska man forsikra barnen att de kan kéinna sig trygga och inte
behdver vara ridda att nagot ska hinda dem sjélva.
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Lérarna kan vidare uppmana eleverna att

- tala med sina véinner om det som hint

- tala med sina forildrar om tankar och intryck

- skriva dagbok

- stétta varandra under den néirmaste tiden

- skaffa sig faktaupplysningar om de kinner att de behéver det

- vid behov ta kontakt med lirare

- snabbt komma iging med fritidssysselséittningar som de ir intresserade av

Att skriva hjélper eleverna att organisera hiindelsen kognitivt, fa bittre perspektiv
samt klarldgga och uttrycka kiinslor. Det kan de géta hemma utan att ndgon
behdver se dem. Nyare forskning har visat hur detta att uttrycka sina innersta
tankar och kénslor kan ha mycket positiv inverkan p4 hilsan efter traumatiska
héndelser och krissituationer.

I avslutningsfasen gir man igenom de saker som tagits upp under samtalet och gér
upp planer fr den nérmaste framtiden. Man kan #ven diskutera klassens roll vid
jordfistningen. Man kan avtala om ett eventuellt nytt samtal. Huruvida detta iir
nddviindigt beror pé intensiteten i barns reaktioner. Om flera elever ir ddda, eller
om léraren avlidit hastigt, finns det ofta ett klart behov av flera samtal. Alternativt
kan man sétta av fler lektioner fir att lata eleverna uttrycka sin sorg. Under den
nidrmaste tiden efterdt kan kreativa uttryck som dramatiskt aterskapande av
hindelsen, teckning, malning och organiserad lek hjilpa barnen att bittre forsta
och uttrycka vad som hiéint. En samlad aktivitet eller ett initiativ frin hela klassen,
t ex att sy ett lapptiicke eller rita en stor tecknig till de sGrjande, kan bli en fin
avslutning pa ett klassrumssamtal och ger klassen méjlighet att uttrycka sin
medkinsla med de drabbade.

Under klassrumssamtalet ska lirarna vara observanta p om nigon eller nigra av
eleverna ir sérskilt starkt berdrda och efterdt séka upp dessa individuellt. Lirara
bir dven uppmuntra barnen att ta kontakt om de behdver prata ytterligare om
dddsfallet. Vidare ska de bedéma om det finns enskilda barn som behover
terapeutisk hjalp. Om sé 4r fallet méaste barnens forildrar kontaktas.



Appendix F

Bedomning av risker for sjilvmord

Forskning har visat att det &r svért att forutsédga vilka bam och ungdomar som
tillhér riskgruppen for sjalvmord. Det 4r emellertid dokumenterat att det ibland
intr&ffar sjilvmord inom vinkretsen efter néra vénners dod. Av detta skil ges hir
en kortfattad redogbrelse for nigra av de tecken som man bor vara observant pa.
Risken 4r storst i tondren, men det har forekommit sjalvmord bland barn &nda ner
i de lagsta klasserna. Sjilvmord ér fyra ginger s vanligt bland pojkar som bland
flickor. En s#rskild riskgrupp &r pojkar ver 15 ar.

Till faktorer som forknippas med 6kad sjilvmordsrisk hor

- tidigare sjslvmordsforsok (sérskilt av senare datum) eller tidigare/pagaende
depression

- isolering, undandragande

- tidigare forluster eller trauman

- §verdriven upptagenhet av ddden eller andra ménniskors sjdlvmord

- tidigare sjdlvmord i familjen, andra familjeproblem

- planering: skinker bort 4godelar, leker med knivar, tar onddiga risker

- omfattande personlighetsforindringar ifrdga om prestationer, beteende, attityder,
eventuellt drogmissbruk

Dérutdver bdr man fista avseende vid graden av exponering:

- ndra viin till den dode

- fann den dide eller sig honom eller henne ta sitt liv

- omnémnd i avskedsbrev

- visste att det skulle ske (var underrittad) men underlit att gbra ndgot

- brak/ovinskap eller spricka i “parrelationen” strax innan sjdlvmordet dgde rum

Efter ett sjilvmord 4r det viktigt med snabba tgirder. En screening-undersékning
kan eventuellt genomfSras med hjalp av psykosocial stodpersonal.

Om skolans personal missténker att en elev dverviger att ta sitt liv, ska eleven
tillfragas rakt pa sak. Om sa &r fallet bér man fraga vidare om eleven har ndgon
plan £5r hur det ska utféras. Manga ungdomar ténker pd sjalvmord utan att risken
for att de ska fuilborda handlingen ér sirskilt stor. Om de dédremot har en plan som
specificerar metod och eventuellt ocksé tidpunkt bor forildrara kontaktas och
professionell hjilp kopplas in snarast mdjligt.

36
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'Om eleven bide har en specifik plan, har mist en ndra vén och i 8vrigt uppfyller

négra av de kriterier som ndmnts ovan, kan han eller hon inte forvéntas folja dina
rdd och bor inte ldmnas at sig sjélv. I sddana fall ska du omedelbart:

® Underritta fSréildrar och andra ldrare samt beritta fr eleven att du gjort detta.
* Kontakta professionell hjélp och forbereda eventuell inldggning pa sjukhus.

» Lata skolpersonal med rddgivningserfarenhet ta hand om eleven till dess att
annan hjilp tillkallats.

»  Folja upp eleven under skolvardagen.
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